ShopPilot ES D

Das Zusatzmodul ESD (Electronic Software Delivery) ist die Erweiterung zum Download-
Vertrieb von Software. Damit stellt ShopPilot alle Funktionen bereit, um elektronische
Waren per Download zu verkaufen. In Verbindung mit sicheren elektronischen Zahlungs-
systemen z.B. Online-Kreditkartenclearing ist eine prompte Auslieferung und garantierte

Zahlung der digitalen Guter gewéahrleistet.

ShopPilot ESD

Als Anbieter digitaler Guter (seien es
nun PDF-, Musik-, Bild- oder Pro-
gramm-Dateien) haben Sie mit
ShopPilot alles vollstandig unter Kon-
trolle.

e-Dokumente
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Nach erfolgreicher Bestellung und
Bezahlung der Waren erhalt der
Kunde eine Bestatigungs-Email mit
einem Link fur den Download, indivi-
duell je Produkt. Fur einen frei ein-
stellbaren Zeitraum z.B. 30 Tage
bleibt der Link fur den Download

gultig.

Optional kann der Kunde gleichzeitig
eine individuelle Seriennummer oder
einen Lizenzschlissel erhalten, der
ihm erst die Nutzung der Software
ermoglicht.

Die Produkte liegen auf dem Server
in einem geschutzten Bereich, auf
den kein direkter Zugriff Uber das
Internet moglich ist. Der Zugriff er-
folgt ausschlieBlich tber das ESD-
Modul von ShopPilot.

Integration

Die uUber das ShopPilot ESD Modul zu versendende
Software lasst sich als zusatzliche Eigenschaft des Arti-
kels einfach Uber das ShopPilot Work Center verwalten.
Dabei sorgt ShopPilot auch gleich fur die Aktualisierung
der Daten auf dem Server, falls diese sich verandert
haben sollten.

Alle Bestellungen werden im ShopPilot Work Center
registriert. Ebenfalls werden dort alle erfolgten Down-
loads erfasst.

Sessionld prikel | Besteldatun | Mame Firma ehlal

(el B bk )0
10 Logfie 04,03.08-04.09.08 = 08, o8 spe2,,. (208080, T e
- Artikel im Warenkorb (5)01,08.08... . ospez.. 0108081, ‘=== ==
:;- Besucher \J28.07.08.., 42607087 Heruntergeladene Artikel inkl. [=
|, Suchbeqgrife (£)24.07.08... 4954261 Zuordnung zu Bestellung und =
[ Berichte (5 20,07.08...

—
50353 Kunde. e

5 |”. i
I

Abbildung: Download-Statistik

Durch die Zuordnung der Bestellung zu einem Downlo-
ad kann leicht tberprift werden, ob ein Kunde die digi-
tale Ware auch erhalten hat.
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Schemadarstellung ShopPilot Electronic Software Delivery

ShopPilot ESD ist als Zusatzmodul fur ShopPi-
lot Enterprise erhéltlich. Fur den Einsatz ben6ti-
gen Sie die aktuelle Vollversion von ShopPi-

lot Enterprise.

Die Freischaltung des Moduls erfolgt tber Lizenz-

schlissel.

Gedruckte Dokumentation und Online-Hilfe sowie
individuellen Support erhalten Sie mit der Lizenz.
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ShopPilot ES D

Zusammenfassung

Das ShopPilot ESD-Modul erméglicht den sicheren Ver-
kauf von Software zum direkten download durch den
Kaufer.

» Unterstutzung unterschiedlicher Formate z.B. mp3,
pdf, zip, exe, hgx usw.

» Schutz der Downloaddateien gegen direkten Zugriff
uber HTTP

> Uberpriufung des Warenkorbs auf Produktebene (es
kénnen nur die Produkte geladen werden, die ge-
kauft und bezahlt wurden)

Zeitliche Beschrankung der Glultigkeit des
Download-Links

Registrierung von erfolgreichen Downloads

Je Produkt kann ein individueller Lizenz-
schlussel bereitgestellt werden, den der Kun-
de mit seiner Mail erhalt.

Darstellung der Beziehung zwischen Bestel-
lung und Download im ShopPilot Work Center
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